
 

   
 

LINKA INTERNÉHO KANÁLU NAHLASOVANIA (WHISTLEBLOWING HOTLINE) 

NA ČO SLÚŽI LINKA? 
 
Táto linka slúži ako súčasť vnútorného systému oznamovania kriminality alebo inej 
protispoločenskej činnosti (nekalých praktík) 1.. Linka pre oznamovateľov je zriadená 
na báze dobrovoľnosti2 v súlade s požiadavkou zaručenia  dôvernosti a dôsledného 
prijímania následných opatrení v zmysle zákona č. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamo-
vateľov protispoločenskej činnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov v plat-
nom znení (ďalej aj "ZOO"). 
 
Linka je jedným zo spôsobov (interným kanálom nahlasovania), ktorý je k dispozícii v 
zmysle ZOO osobám v pracovnoprávnom vzťahu (zamestnancom) s HDI Versiche-
rung AG pobočka poisťovne z iného členského štátu  (zamestnávateľom) alebo v i-
nom obdobnom vzťahu s HDI Versicherung AG (obchodným alebo iným partnerom) 
na nahlásenie možnej protispoločenskej činnosti, ku ktorému došlo alebo môže 
dôjsť. To, či konanie spĺňa znaky protispoločenskej činnosti, je možné konzultovať na 
predmetnej linke. 
 
Podanie oznámenia prostredníctvom tejto linky zabezpečuje oznamovateľom 
dôvernosť a ochranu pred odvetnými opatreniami v zmysle ZOO. 
 
Táto linka je nepretržite k dispozícii, a vzhľadom na to, že zamestnávateľ sám 
nespĺňa kritériá ZOO na jej povinné zriadenie, prevádzkuje ju dobrovoľne na základe 
zmluvy medzi materskou spoločnosťou HDI Versicherung AG a subjektom patriacim 
pod jej materskú spoločnosť Talanx. 
 
 
CHCEM UROBIŤ OZNÁMENIE 
 
Zodpovednou osobou za prijímanie, potvrdzovanie a preverovanie oznámení je Mgr. 
Patrícia Lajová. 
 
Na podanie oznámenia môžete použiť nasledujúce spôsoby: 
 
1. prostredníctvom webovej stránky https://www.bkms-system.net/bkwebanon/re-

port/clientInfo?cin=2024tx&c=-1&language=ger 
2. telefonicky na čísle: +421 2 57 10 86 27 (len v pracovných dňoch od 9.00 do 

17.00 hod.) 

                                                      
1 § 3 písm. b) a c) zákona č. 583/2008 Z. z. o prevencii kriminality a inej protispoločenskej činnosti 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 
2 Nakoľko zamestnávateľ zamestnáva menej ako 50 zamestnancov, a neposkytuje ani v zmysle zákona č. 
297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizáciou príjmov z trestnej činnosti a o ochrane pred financovaním 
terorizmu a o zmene a doplnení niektorých zákonov v platnom znení (ďalej aj „ZoAML“) finančné služby. 
Podľa bodu 49. Smernice Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2019/1937 však platí, že: 
„Touto smernicou by nemala byť dotknutá možnosť členských štátov nabádať právne subjekty v súkromnom 
sektore s menej ako 50 pracovníkmi, aby zriadili interné kanály nahlasovania a prijímali následné opatrenia, 
a to aj stanovením voľnejších požiadaviek pre takéto kanály, než sú požiadavky stanovené v tejto smernici, 
pokiaľ tieto požiadavky zaručujú dôvernosť a dôsledné prijímanie následných opatrení.“ 
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3. e-mailom na adresu: whistleblower@hdi.sk 
4. osobné oznámenie: ak si chcete dohodnúť osobné stretnutie na podanie ústneho 

oznámenia do zápisnice zodpovednej osobe - môžete tak urobiť prostredníctvom 
uvedených dvoch kontaktov. V tomto prípade neuvádzajte text oznámenia. 

Ako oznamovateľ môžete svoje oznámenie podať aj Úradu na ochranu oznamo-
vateľov na tomto odkaze: Elektronicky: https://formular.oznamovatelia.sk/form/mail, 
alebo poštou/osobne na adrese: Námestie slobody 29, 811 06 Bratislava. 

Oznámenia tretích strán sú vylúčené a budú odložené. 

Ďalšie podrobnosti, najmä informácie o ochrane osobných údajov, sú uvedené v 
https://www.hdi.sk/. 
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